Sites Nesmond et Champ-Fleury

UN SERVICE
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des services mult

Pour souscrire, connectez-vous sur la plateforme : https://chabnes-multimedia.hoppen.fr

Besoin d'aide ? Rapprochez-vous de votre accueil ou transmettez
PURL & un proche qui pouira souscrire pour vous a distance.
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CREER SON COMPTE

SELECTIONNER “M’INSCRIRE”

Mes Services

RENSEIGNER VOTRE MAIL ET UN MOT DE
PASSE

« 9, Mes Services

* % Mes Services
V Multimédias
e potutan HOPPEN

= ~

Vérification de l'e-
mail




VERIFIER VOS MAILS ET VALIDER VOTRE
COMPTE

Mes Services
Muitimédias
proiaya N

compte et bénéficier de Nintégralité des services,

e boutgn ci-dess
YALI R MON & MAY
1 dal omato. & 3

g

Verification de le-mail

age. Volre adresse €-mail a &té validée Vous

pouvez maintenant vous connecter.
Retrouvez I'ensemble de vo
réponses dans la rubrique
sur monhospitalisation.fr

M AN

jrur monhospitshsation fr

ME CONNECTER

S

italisation

pitalisationEhopoen care
LT3 Chgons wint te bosts drat

ts de soins personnalisé, de proximité, 3 votre
e de 1 part THOPPEN  car vous étes un uhiisaty
spitalisation ft

FINALISER L’INSCRIPTION

7/ Muitimédias

2 9= Mes Services
Multimédias

une sakusion HOPPEN

Connexion Je e s compis | M

Je crée mon compte

Mon slabssernent oa santt

MINSCRIRE

ME CONNECTER

PRECECENY

Valider les CGU
et la politique de
confidentialité

Se connecter Renseigner ses
informations



SOUSCRIRE SON SERVICE

PREMIERE SOUSCRIPTION:
RENSEIGNER SA CHAMBRE

C7 Multimédies, 7/ Multimédias.

Forfaits multimédias Sélection de ma chambre

Fai cjh béndficié des services 1étevision.
télephone. ou intesnet dans cet elabiissement ?

Cliquez sur “non” si c’est
la premiére fois que vous
souscrivez dans cet
établissement.

Puis renseignez votre
chambre.

|
£ 2024 Hoppen tous droits roserves £ 2024 Hoppen tous droits reserves

SELECTIONNER VOTRE FORFAIT

G/ Multimédias C/ Multimédias

Je confirme mon choix
T+ aveccast
Service multimédia  Unitels)  Monlz

TV Cast 4

Montanttotal TTC 32,00 €

Toute journée commencee est due et ne
peut faite lobjet dun remboursement
notamment en cas de sortie en cours de

jousnée.

Un forfait démanré peut étre prolonge en

cours de souscription, Tais das forfaits
ne sont pas < i

SUIVANT

PRECEDENT




EFFECTUER LE PAIEMENT VIA
VOTRE CARTE BANCAIRE

G/ Multimédias,

Mon offemuitimedia ~ Je sélectionns mon forfait muitin Mon offre multimédia e setectionne mon forfail multin

Merci pour votre souscription. Vos
b services sont dés a présent
disponibles.

Paiement par CB
‘ {carte bancaire)

‘ Je valide le palement Vos services sont actives ! ‘

Tibulaire de 1a carte

Numéro de carte

Date de valicité "

Cryptogramme visuel

Une fois le paiement validé, les services peuvent étre
utilisés, vous recevrez un mail automatique avec votre
facture en pdf.



’ VEUILLEZ IMPERATIVEMENT
DESASSOCIER VOTRE COMPTE DE LA CHAMBRE
A LA FIN DE VOTRE SEJOUR

Accéder au détail de mon offre multimédia

» Depuis Mes Services Multimédias, accéder au menu « Mon
espace personnel » puis « Mon offre multimédia »

Mes Services
Multimédias ME DECONNECTER

una solution HOPPEN

Forfaits multimédias  Mon établissement de sants M «

Mon espace personnel

% or i
Mes informations personnelies Mon mot do passe Mes commandes

Sortir de la chambre

. Dans le bloc “Ma Chambre” en bas de la page, cliquez sur “Sortir de la

chambre”
« Confirmez votre demande de sortie de chambre
« Votre compte est maintenant désassocié de la chambre

Ma chambre

j :
Service Ambuiatoire I s Sortie de {a chambre
Chambre 209 i {r& Vous souhaitez demander a sortir de la chambre 209, service
| . } Ambuiatoire.

B vous pourrez de nouveau renseigner votie numéro de chambre

CHANGER DE CHAMBRE > 1 Y lorsquune nouvelle chambre vous sera atlribue | =
SORTIR DE LA CHAMBRE L CONFIRMER . S
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