
Le Centre Hospitalier d’Aunay-Bayeux vous propose de souscrire à 
des services multimédia en toute autonomie, 24H/24

Pour souscrire, connectez-vous sur la plateforme :  
https://chabaun-multimedia.hoppen.fr/

Besoin d’aide ? Rapprochez-vous de votre accueil ou transmettez 
l’URL à un proche qui pourra souscrire pour vous à distance.

JE SOUHAITE SOUSCRIRE À UN SERVICE 
MULTIMÉDIA

SCANNEZ-
MOI !



SÉLECTIONNER “M’INSCRIRE”

RENSEIGNER VOTRE MAIL ET UN MOT DE 
PASSE

CRÉER SON COMPTE



VERIFIER VOS MAILS ET VALIDER VOTRE 
COMPTE

FINALISER L’INSCRIPTION

Se connecter Renseigner ses 
informations

Valider les CGU 
et la politique de 
confidentialité



Cliquez sur “non” si c’est 
la première fois que vous 
souscrivez dans cet 
établissement.
Puis renseignez votre 
chambre.

PREMIÈRE SOUSCRIPTION : 
RENSEIGNER SA CHAMBRE

SOUSCRIRE SON SERVICE

SÉLECTIONNER VOTRE FORFAIT



EFFECTUER LE PAIEMENT VIA 
VOTRE CARTE BANCAIRE

Une fois le paiement validé, les services peuvent être 
utilisés, vous recevrez un mail automatique avec votre 
facture en pdf.



VEUILLEZ IMPÉRATIVEMENT
DÉSASSOCIER VOTRE COMPTE DE LA CHAMBRE

À LA FIN DE VOTRE SÉJOUR

• Depuis Mes Services Multimédias, accéder au menu « Mon 
espace personnel »        puis « Mon offre multimédia »

• Dans le bloc “Ma Chambre” en bas de la page, cliquez sur “Sortir de la 
chambre” 

• Confirmez votre demande de sortie de chambre 
• Votre compte est maintenant désassocié de la chambre

Accéder au détail de mon offre multimédia

Sortir de la chambre
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